
Sistema di Indicatori di Prestazione

Anagrafica azienda

Durata del progetto

● C.A.T.A Informatica
● ~ 40 dipendenti
● ~ 1,5 mln fatturato

● 3 mesi

Ricerca dei principali KPIs utilizzati per il 
monitoraggio delle prestazioni interne (e.g. 
produzione) ed esterne (e.g. puntualità di 
consegna) aziendali

Elenco dettagliato dei KPIs da includere in una 
dashboard destinata al monitoraggio delle 
prestazioni…

Definizione di un set di KPIs per la misura delle 
prestazioni interne ed esterne dell’azienda


